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Le mot de la presidente

En 2025, nous relevons le défi d'une solidarite agile dans un contexte
budgéetaire compliqué. Ce bilan illustre notre reésilience a travers
lengagement des 33 agents du CCAS.

Malgreé les cicatrices de 2024, nous restons a vos cotés pour batir une
ville plus juste, humaine et solidaire. Qu'il s'agisse du maintien a
domicile de nos ainés, de linclusion numerique ou de la réponse a la
vie chere avec la mise a disposition de 300 parcelles de jardins
familiaux, le CCAS demeure un acteur incontournable de la cohésion
sociale a Noumea.

Les agents du CCAS ont su faire face a ladversité avec pragmatisme et
humanité répondant aux nombreuses demandes d'aides alimentaires
de familles ou de personnes seules totalement démunies depuis
2024,

Je tiens a les remercier et a les encourager a poursuivre leurs
missions portees par les membres du conseil d'administration dont
lengagement est primordial. Je remercie également les partenaires
institutionnels, privées et associatifs dont lintervention est necessaire.
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Le fonctionnement du CCAS

Le C.C.A.S. de Noumea est un etablissement public administratif de la commune. Il est
administre par un Conseil dAdministration, compose d'un President qui est de droit le maire
et de 14 administrateurs dont 7 sont élus a la representation proportionnelle par le Conseil
Municipal et 7 sont nommes par le Maire par arrété municipal.

Les membres nommes doivent representer :

le domaine de l'enfance,

de linsertion et de la lutte contre les exclusions,
les retraites et personnes agees,

le handicap.

Des qu'il est constitué, le Conseil dAdministration elit en son sein une Vice-Presidente qui le
preside en labsence du Maire et d'une Vice-Presidente déleguee qui assure la suppléance de
la Vice-Présidente.



Le Conseil d’Administration

Présidente du CCAS
Sonia LAGARDE

Chantal BOUYE
2éme adjointe au Maire

Stéphanie PAIMAN
Conseillére municipale

Maire de Noumeéa
/

Janine BAJON Charlotte THAIAWE
12¢me adjointe au Maire Conseillére municipale

’ Muriel GERMAIN
s’; > Conseillére municipale
“

Michel BOULANGER
Président Association Les
Robinsons

Alexandre MACHFUL Jonas TAOFIFENUA

Conseiller municipal

Conseiller municipal

Frangoise SEGURA

Membre actif Association
Calédonienne d'Aide aux
Personnes Agées

Alberto DOS SANTOS

Co-Président Association Les
Fils d'Argent

Emmanuel HEAFALA

Vice-Président Association
Calédonienne des Handicapés
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Jeannette WALEWENE

Présidente Assoclation Femmes et
4 Violences Conjugales

Elisabeth GAU

Présidente Société Saint
Vincent de Paul

Jocelyne CHENEVIER LEMOIGNE
Présidente ASEAD*




Les missions du CCAS

Etablissement public communal, le CCAS a éte cree par la délibération modifiee n° 91/160 du
conseil municipal du 9 octobre 1991.

Conformément au Code de ['Action Sociale et des Familles (CASF) qui définit ses missions, le
CCAS anime des actions de prevention et de développement social en collaboration avec des
partenaires institutionnels, associatifs et prives.

Il participe egalement a linstruction des demandes d'aides sociales facultatives dans les
conditions fixées par son conseil d'administration.
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LES RESSOURCES HUMAINES

Direction

Composé de 5 agents : Directrice,
Directrice adjointe, Attachée de
direction, Assistante RH, Chargée
de mission

SFCO
Service Famille et
Coeducation

Composé de 6 agents :
Travailleurs sociaux référents
petite enfance et jeunesse, Agent
d’accueil, Responsable de service

i

SLAF
Service Logistique
Administratif et Financier
Compose de 7 agents : Secretaires,
Agents d’accueil, Agent comptable,

Agent comptable et paie,
Coordonnateur budgétaire

SAl
Service Accompagnement
Individualise

Composeé de 7 agents :
Travailleurs sociaux,
Responsable de service

SAAC
Service Animation et Actions
Collectives

Composé de 8 agents :

Travailleur social, TESF, Auxiliaire de Vie
Sociale, Animateur des Jardins, Agent de
Prévention et de Médiation, Secrétaire,
Responsable de service



Le budget annuel

Pour mener a bien ses missions, le budget 2025 du CCAS a éte voté le 27 mars 2025.
Le contexte budgeétaire suite aux exactions de 2024 a entraineé une baisse de la dotation
de la ville qui s'est élevée a 343 800 000 F CFP (au lieu de 439 000 000 F CFP en
2024).

Les dépenses totales consacrées au public représentent en moyenne 23.2% des
dépenses de fonctionnement en 2025 (contre 35.6% en 2023 et 21.6% en 2024). Elles
comprennent les aides sociales, les subventions aux associations et les actions.

Les aides sociales representent un budget prévisionnel de 84.2 MF CFP. En 2025, les
dépenses réelles ont eté de 35.5MF CFP, contre 104 MF CFP en 2023 et 48 MF CFP en
2024. Les dépenses totales sont réparties comme suit :

26 MF CFP d'aide alimentaire ;

5.7 MF CFP d'aide non alimentaire, dont 1.2 MF CFP pour le maintien a domicile ;
0.4 MF CFP d'aides urgentes ;

3.4 MF CFP d'aides aux vacances.

Les aides sociales du CCAS ont eté suspendues de juin 2024 a avril 2025. Leur reprise a
éte progressive d'avril a juillet 2025 puis plus soutenues a compter d'aott. Les volumes
d’aides accordés au second semestre 2025 sont proches de ceux observes avant
>meutes.



Lactivite administrative

Nbre actes administratifs

courriers arrivés
arrétés réalisés
bordereaux d'envoi
courriers "départ”
ordres de service
délibérations

notes

100

200

Le service logistique, administratif et
financier assure les fonctions
supports du CCAS. Encadré par la
directrice adjointe, il est compose de
7 agents repartis en 2 poles : accueil/
secretariat et budget.

300

Nbre actes budgétaires

mandats

titres

bordereaux
dépenses

bordereaux recettes

engagements
dépenses

bons de commande
factures

0 250 500 750 1000
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Lactivite administrative

Nbre d'accueils téléphoniques et physiques

Autre Objet

Dépot de Document

Animation
(Inscription/Désinscription)

Demande de RDV

Jardins
(Inscription/Paiement)

Demande d'Aide Financiére

Retrait d'Aide
Demande de
Renseignements

Mise en Relation avec un
Agent

Accueil téléphonique

2000

4000

Accueil physique

6000
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Les projets strategiques

e 11 projets finalises

Mettre en place l'aide a domicile en prévention du vieillissement
Promouvoir la demarche eco responsable du CCAS
Creer un partenariat avec lEHPAD de Tina
Sensibiliser les parents aux dérives du numerique

100 % Realiser une etude pour définir le profil des aidants
Creer une communication accessible a tous
Participer a lanimation des résidences pour personnes agees
Sensibiliser les personnes a mobilité reduite aux dérives du numerique
Rendre accessibles les manifestations Grand Public aux PMR
Délocaliser les actions de la Maison de la Famille

Dématérialiser les bons d'aides sociales

e 2 projets non realises

Le projet Jeunes meres mineures a ete realise sur le plan méthodologique mais a éte
interrompu dans sa realisation suite a lincendie de la Maison de la Famille a Riviere Salee
ou il devait se dérouler. Faute de lieu pour le realiser, il a eté suspendu.

Le projet Harmoniser le primo accueil des trois structures du CCAS n'a pas éte lancé
en raison de la fermeture de la creche municipale en juillet 2023 et de lincendie de la
Maison_de la Famille en mai 2024,
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Les personnes en
situation de handicap
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Les activites de bien etre

Apres-midi Dansant au X0 Club

Inscrits dans le cadre du programme “bien vivre son corps
et son handicap’, ces animations sont toujours autant
prisées et attendues des membres des associations

3 dates : 3 avril, 16 octobre et 4 decembre qui ont totalisées
192 entreées




Les activites de sensibilisation

Cine-debat “Vie affective, sexualité et handicap”

Le CCAS en partenariat avec le Cinécity a organise une soirée
ciné-debat autour du film “Une pointe d'amour” de Mael PIRIOU le
lundi 26 mai a 18h30.

La projection a etée suivie d'un debat anime par deux professionnels
experts dans les domaines du handicap et de la vie affective : M.
Alexandre MACHFUL, psychologue clinicien et Mme Virginie
MOINEAU, sexothérapeuthe pour lassociation Prismes.

Les associations Handijob, le SAJ de UAPEH-NC, UASEAD, les
Robinsons, Hanvie, lACH, Uhopital de jour du CHS ont participé a
cette projection, soit 44 personnes dont 34 personnes en situation
de handicap.

Cette initiative a rencontré un grand interet aussi bien aupres des
professionnels qu'aupres des personnes en situation de handicap.

14



Les activites de sensibilisation

Sensibilisation budgeétaire aupres des membres de _
lassociation pour la surdite

LAPS a sollicité le CCAS pour une sensibilisation au budget aupres de
5 jeunes, agés de 15 a 19 ans.

Latelier d'Th30 s'est tenu le 10 juin dans les locaux de l'association.

2 agents du CCAS ainsi que 2 interfaces en LSF et 2 codeuses en
de UAPS ont eté mobilisées.

Les outils proposeés par le CCAS ont permis une approche ludique ¢
ressources et des comptes bancaires.

Cette premiere initiation, tres appreciee par les participants pourrait
étre renouvelee a leur demande apres louverture d'un compte
bancaire.



Les activites de sensibilisation

Sensibilisation a la difference aupres des Conseillers
Municipaux Juniors

En collaboration avec le Service Vie Educative, le CCAS a participe a lorganisation de
la journee de sensibilisation a la difference aupres de 32 CMJ.

Cette journée s'est tenue le mercredi 25 juin, a la Maison de la Parole, en présence f§
de plusieurs associations oeuvrant dans le domaine du handicap qui ont proposé
diverses activites :

lAVH : des jeux et un parcours a laveugle ;
lassociation DYS NC : des activités ludiques pour mieux comprendre les DYS ;
Handijob : une projection pour mieux comprendre le handicap intellectuel ;
le Collectif handicap : une projection pour mieux comprendre le handicap en
general ;

UAPS : escape game “sourdez-moi de [a”;
'ACH : parcours en fauteuil roulant.

Ainsi que dautres professionnels qui participent a laccompagnement
personnes en

situation de handicap (ergothérapeuthes, psychologues...)



247 foyers ont été
accompagnes au titre
d'une intervention
sociale.

Cela représente 5 840
démarches réalisées.

e

Laccompagnement individualise /

l
Répartition par type de démarche
2 2490 (62.6%)
@ Appels teléphoniques 1671 (28.6%)

561 (9.6%)
Visite a Domicile et accompagnements... - 288

c@) Entretien
oo W .}

Instruction Demande d'aide

Appel Téléphonique Sans Réponse
Taches Administratives

Réunion Partenariale

Envoi SMS

Entretien Non Honoré

Distribution bons a domicile

Courrier

Commission

N
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Laccompagnement individualise

Les accompagnements ont porte specifiquement sur les thématiques ci-dessous. Un foyer pouvant
étre accompagne sur plusieurs thematiques ou globalement au titre d'une intervention sociale.

Nb de Logement 58
Problématiques foyers
P Maintien Logement 44
Logement 58
Accompagnement au Relogement 15
Handicap 36
Appui Logement 4
Santé 35
Condition de Logement 2
Budget 14
Autonomie et Dépendance 10 Handicap 36
Justice 7 Droits CRHD 34
Emploi 6 Droits CEJH 3
Famille Enfance 5 -
Santé 35
Droits Santé 28
Coordination Médicale 11




Nombre de foyers concernés par
thématique principale

Handicap - 36
Santé - 35

2,

Budget . 14
g
Justice I 7
Emploi I 6

=2  Famille I5
Enfance

Autonomie et
Dépendance

B '»> R8O F »

=

Note: Un foyer peut étre accompagné sur plusieurs sous-thématiques.

Laccompagnement individualise

Sous-thématiques et nombre de foyers

4\ Logement (58 foyers)

® Maintien Logement: 44 (76%)

@ Accompagnement au
Relogement: 15 (26%)

Appui Logement: 4 (7%)
Condition de Logement: 2 (3%)

=

é\ Handicap (36 foyers)

@ Droits CRHD: 34 (94%)
@ Droits CEJH: 3 (8%)

Santé (35 foyers)

4+

® Droits Santé: 28 (80%)

Coordination Médicale:
11 (31%)

.
/



Les aides sociales

Le CCAS a octroyé 16 193 332 F CFP

d’aides sociales aux personnes en situation
de handicap.

Cela représente 290 foyers aidés.

Les aides non alimentaires sont
principalement des aides :

e au bus pour 846 000 Frs,

e alenergie pour 555 416 Frs.

Repartition des aides sociales accordees

Alimentaire/Hygiéne

13634 000 F CFP
85%

]

TOTAL
16 193 332

F CFP

Auxiliaire de vie

113240 F CFP
1%

v

—

Non alimentaire

2446 092 F CFP
15%

Depuis 2024, les aides alimentaires/hygiene sont délivrees sous la forme d'une
carte sociale. Cette carte est rechargée automatiquement tous les maois, les
bénéficiaires n'ont plus besoin de se déplacer au CCAS a chaque début de mois.
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Lappel a projet

Pour sa 21°™e édition, le CCAS de Nouméa a lancé un
appel a projets pour soutenir des actions innovantes
en faveur des personnes handicapées, avec une
enveloppe de 2 596 267 F CFP.

Sur 25 projets recus, 14 ont été écartés (critéres non
respectés ou hors délai). 11 projets ont été retenus (7
associations, 2 CLIS, 2 ULIS) pour un total de 2 596
267 F CFP de subventions.

En raison de candidatures multiples (méme classe ou
associations de domaines variés), le jury a ajouté 2
criteres de preselection pour garantir lequite :

1. Un seul projet autorisé par
établissement/structure/association (sauf classes
ou unités multiples).

2. Les statuts des candidats doivent mentionner la
prise en charge du handicap comme objet social.

Appel a Projets :
Sélection des Dossiers

HORS CRITERES

PROJETS PRESENTES QES 4

A ‘e Ecartés

Dossiers Regus

Non-conformité aux
critéres d'éligibilité

Processus
de Sélection

Taux de Sélection : 44%

21



Lappel a projet et le soutien aux associations

Lappel a projet Handicap

La remise des prix du lundi 21 juillet a permis d'attribuer les 3 premiers prix a :

e la classe ULIS du college de Normandie avec le projet : jeu “Tsuro” geant en
extérieur

e la classe ULIS du college des Portes de fer avec le projet : immersion virtuelle,
inclusion réelle au service des éleves ULIS

e lassociation pour la surdite avec le projet : calendrier perpétuel en Langue des
Signes Francaises

Le soutien aux associations

Lenveloppe budgetaire de 700 000 F CFP prévue dans le cadre de subvention
fonctionnement a permis de subventionner 3 associations.
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Les seniors




Les activites de bien etre

Tout au long de lannee 4 thés Dansants ont enchante les
personnes agees de 50 ans et plus. Avec un total de 934 entrées et
un taux de remplissage de 78% en moyenne, ces animations ont pu
étre organisée en collaboration avec les differents service du CCAS
et les éleves du lycee Escoffier.

e, &

Les festivités du 14 juillet, ont été loccasion d'organiser des
animations musicales au sein des EHPAD de la commune, de
ACAPA, des Fils dargent, du CAJ Edouard Trubert, et du Foyer
NGEA : Chorale & Karaoke les 10, 15 et 17 juillet et goUters les 17 et
18 juillet, qui ont regroupé au total 110 personnes.

Sur la thematique “une force a partager”, la semaine Bleue a permis
d'offrir aux seniors difféerentes activites entre le 6 et le 12 octobre.

Les groupes et chorales des associations en collaboration avec la #s&c =
chorale du CCAS ont propose un repertoire diversifié aux membres g 3
des associations et résidents des résidences pour personnes agées. |

La Marche bleue organisee le 7 octobre, a regroupe 80 personnes.




Les activites de bien-etre

Danse Gym Douce QI Cong Sophrologie

55% ’ 59% ’ 65% ’ 68% »

. Sessions: 7 . Sessions: 6 - Sessions: 6 . Sessions: 17
Participations: 77 «an Participations: 141 s Participations: 39 o Participations: 44

Bien-étre journée des

Yoga sur chaise Yoga sur tapis femmes au foyer N'GEA
75% : 73% ’ ‘ 75% ,

(iF] Sessions: 24 . Sessions: 47 . Sessions: 1
'0' Participations: 186 o2 Participations: 276 «a» Participations: 15



Les activités cerébrales du CCAS ont
connu une forte mobilisation cette
anneée, confirmant lintérét croissant
des bénéficiaires pour le maintien de
leur sante intellectuelle et du lien

social.

Les activites ludiques

Atelier mémoire

+—h Nb de
0 .1l sessions:
Tauxx}de |
i /[ o0p0 Nbde
reTnF:)I;/s:r?ge | C\Cojj pggi;pations:
Atelier jeux
—h Nbde
.:i1| sessions:
66% =
Taux de |
i ‘ oo Nbde
renrjn%lIysesr?ge y nga ;igi;pations:

N
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Les activites creatives

Atelier brico-déco Atelier couture

88% 80%

+—H Nbde O Nbde —h Nb de O Nbde

(i sessions:28 participations: 236 i) sessions:30 participations: 131
Atelier Fabrication de produits Atelier Fabrication
meénagers et cosmétiques maison d'objets en bois

76% ity

—h Nbde O Nbde f—h Nbde O Nbde
(i) sessions: 76 £ participations: 79 i) sessions: 7 (\ participations: 55

Atelier crochet

100%

~—h Nbde

O Nbde

i) sessions:38 participations: 196

Atelier Poterie

100%

c—h Nb de
i) sessions: &
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Les activites culturelles

Atelier Atelier Initiation Littérature
chorale écriture Ukulélé Océanienne

67% ’ 57% ’ 78% 32%

ﬂ Nb de sessions: 36 ‘ Nb de sessions: 3 Nb de sessions: 10 Nb de sessions: 11

ssn Nb de Nb de Nb de egs Nbde
“& participations: 362 @ participations: 17 o participations: 39  “®® participations: 46

Médiation Visites Sortie et Sortie cinéma
culturelle exposition découverte au Cinécity

‘ 4%> 31h

i Nb de sessions: 12 - Nb de sessions: 3 Nb de sessions: 1 . Nb de sessions: 5

Nb de Nb de Nb de Nb de
pamupatlons 95 '.." participations: 14 '3 participations: 10 ?‘ participations: 63

83%

84%
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255 foyers de seniors
ont été accompagneés
au titre d'une
intervention sociale.

Cela représente 4 392
démarches realisées.

Laccompagnement individualise

Répartition par type de démarches

Echanges Mail 1944 (44,3%)
Appels teléphoniques 1194 (27,2%)
2 03534

Visite & Domicile [ 230
Appel Téléphonique Sans Réponse ' 149
Instruction Demande d'aide ' 144
Taches Administratives . 122

WY

Do

Accompagnement Démarches Extérieures ' 99
Entretien Non Honoré ' 36
Envoi SMS | 27
Réunion Partenariale I 23
Distribution bons a domicile l 12

Courrier ' 3
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Laccompagnement individualise

Les accompagnements ont porte specifiquement sur les théematiques ci-dessous. Un foyer pouvant
étre accompagne sur plusieurs thematiques ou globalement au titre d'une intervention sociale.

LAccompagnement Social : Thématiques Principales et Détails

Répartition et Détail des Thématiques Traitées Total des Foyers Accompagnés : 186

3 ) { R

LOGEMENT ﬁ AUTONOMIE ET

58 “ & ﬁﬂ DEPENDANCE J L

7

__ Maintien Logement : 36 Droits Retraite : 32 Droits Santé : 29
———

__ Accompagnement au Relogement :17 Droits Maintien a Domicile : 18 Coordination Médicale : 11
e L= s . S

_ Condition de Logement : 7 Autres Thématiques
-

Epks < o Famille

| Appui Logement : 2 % Justice : ﬁ Budget : % Handicap : .é Enfance :

e 19 18 C 3 1
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Le Maintien a domicile du CCAS

Dans la continuité de 2024, au premier semestre, les agents du service animation et actions
collectives ont poursuivi leur intervention aupres des personnes les plus isolees.

Rendez-vous

Courses Déemarches , .. Sorties Total
medicaux
Nb
d'interventions 68 31 10 6 15
Nb d'heures 19:45 09:30 17:00 06:45 53:00:00

Au deuxieme semestre, le CCAS a redémarreé son dispositif de financement des heures
d'auxiliaire de vie, en complement de la participation du benéficiaire. Le montant de la prise
en charge varie selon les ressources de la personne.

Lorganisation, la coordination et la mise en oeuvre de ce dispositif a nécessité 344
démarches (entretiens, appels, échanges mails, ...) dont 50 visites a domicile.



Les aides sociales

Répartition des aides sociales accordées

Auxiliaire de vie
1366905 F CFP
14%

Le CCAS a octroye
9 476 638 F CFP Non Alimentaire

. _ 831 833 F CFP
d’aides sociales aux 9%

personnes agees.

TOTAL
9476 638 F CFP

Alimentaire/Hygiéne
o 7 277 900 F CFP
77%

Cela représente 201 foyers
aides.

Les aides non alimentaires sont principalement des aides a l'énergie pour 368 150 F CFP.

Le Maintien a Domicile a concerné 36 foyers.
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Le soutien aux aidants familiaux

Conférences : moment de rencontres et d'échanges, ce cycle de conference a mobilise 226

pe rsonnes.
29 avril 29 juillet 28 octobre
PRAVAY
La succession Les mesures Les donations
85 participants de tutelle 92 participants

49 participants

Le module des aidants : 3 sessions dont 1au mois de juillet, en collaboration avec les CCAS de
Dumbéa et du Mont-Dore. Ces 9 modules d'informations ont permis a 25 aidants de beneficier
d’'une initiation aux gestes de ler secours, d'echanger avec un psychologue sur leur role
d'aidant et d'obtenir des informations sur les dispositifs et accompagnements existants.

&) ;
Avril Juillet Octobre
33

13/14 personnes 3/5 personnes 9/12 personnes
26 participations 7 participations 20 participations
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Smart Generation

Le projet SMART GENERATION a été reconduit avec les étudiants scolarisés en BTS du
Lycée Lapérouse (8 classes) en suivant les améliorations préconisées :

(>) une sélection des étudiants plus dynamique (vidéo, TEDX, QR code)

un nombre de séances adapteées (5 ou 10 séances)

@ un temps d'apprentissage plus long (1h30)

=| des outils de suivis plus efficients (questionnaires en ligne)

v

M PARTICIPATION : 18 bindmes constitués, 4 n‘ont pas pu aller jusqu'au bout.

RESULTATS CLES : UNE REUSSITE INTERGENERATIONNELLE

©)80% ©)54% £)63%

Bénéfices de la relation Apprentissages acquis  Souhait de renouveler
intergénérationnelle (Seniors) (Seniors) I'expérience (Seniors)

%\ LES ETUDIANTS : Enrichissement des relations, sentiment d'utilité.

N/

> Défi: Adaptation permanente de la méthode.

34



&

Les familles, couples
et personnes seules
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Les aides sociales

Le CCAS a octroyé 8 328 851 F CFP
d'aides sociales aux Nouméens (couples
avec enfants, couples sans enfants,
familles monoparentales, personnes
seules)

Cela représente 303 foyers aidés.

Les aides non alimentaires sont
principalement :

e desaides au bus: 1442 000 F CFP

e des aides a l'énergie : 805 097 F CFP

@ E

Non Alimentaire
2 649 551 F CFP

o - ”
L TOTAL GENERAL :

8 328 851 F CFP 2

Alimentaire/Hygiéne
5679 300 F CFP
68% -~



Les aides aux vacances

e

/
|

Apercu Global Détail par Profil
|
" X | Nb de foyers Nb d'enfants Montant
213 332 6 150 000 crp Couple avec 87 foyers 149 enfants 2805000 F CFP
FOYERS ENFANTS MONTANT TOTAL e i J
AIDES CONCERNES
Répartition du Montant Total Nb de foyers Nb d'enfants Montant
Personne Handicapée >‘ >‘—->‘
(1.0%) z
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Les activites hors les murs

Thé parents hors les murs

7 dates organisées pour un total de 71
participations.

Ludotheque décentralisée

Le 26 juillet organisation d’'une ludotheque
decentralisée a "Noumea féte ses quartiers’”.
60 personnes etaient présentes

Journee internationale des familles

Le 14 mai 2025 participation a la journee
internationale des famille a Kamere 2000.
Cette action a réuni 30 participants (parents et
enfants)

Journee internationale

“elimination des violences faites

aux femmes”

Le 26 novembre, 28 personnes présentes

Sensibilisation aux ecrans

Le 20 octobre, 14 personnes presentes
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Un ete a Noumea

L'édition 2025 « Un Eté 8 Nouméa », s'est déroulée du 6 au 31 janvier, a été marquée par
son nouveau format de proximité au coeur de quatre quartiers : Riviere Salée, Kameré,
Magenta Halles/Plage et Magenta Aérodrome.

Le service FCO du CCAS a déployeé une equipe mobile tout au long du mois de janvier.
Rythme : Interventions du mardi au vendredi, de 8nh00 a 12h00.

Total de participants accueillis : 268 personnes sur l'ensemble du mois de janvier.
Fréquentation par site (Cumul mensuel ):

Riviere-Salée (Salle Veyret / Stade Ukeiwé) : 84 personnes.

Kameére 2000 : 65 personnes.
Magenta Halles / Plage : 85 personnes.
Magenta Aerodrome : 34 personnes.
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Les jardins familiaux

Ce dispositif répond a une volonté de favoriser le lien a la terre en encourageant le vivre-ensemble et
la convivialité. Il est egalement un moyen de lutter contre la vie chere.

Installation d’'un nouveau site sur le secteur de Magenta Tours proposant 17 parcelles, portant le
nombre de parcelles mises a disposition par la commune a 300.

La procédure de relance des impayes elaboree en 2024 et mise en oeuvre en 2025, a permis de
realiser un meilleur taux de recouvrement.

Par ailleurs, dans le cadre des contrats d'insertion sociale, le Service de Prévention et d'Insertion
Sociale (SPIS)de la direction de la politique de la ville, accompagne des jeunes agés de 18 a 25 ans
inscrits dans une démarche d'insertion socio-professionnelle. Ces contrats, d'une duree de 3 a 6 mois
proposent une duree de temps de travail n'excédant pas 16H hebdomadaires dans des domaines
d'activites varies.

Le CCAS a accueilli 4 de ces jeunes pendant 1T mois, a raison de 8H par semaine, sur lactivité des
jardins familiaux. Ils ont exercé des activités de jardinage sur une parcelle déterminee, encadreés p
lanimateur de jardin. Cette expérience a pour objectif de favoriser leur autonomie, d'encour
lapprentissage des regles, de renforcer le lien social et la confiance en soi.
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La guidance parentale

Lannée a eté marquée par la mise en place de 4 guidances, dont 3 orientations via le CCAS et 1
demande d'un partenaire exterieur.

Problematiques identifiées :

Les interventions ont principalement ciblé des situations de fragilité educative caracterisées par :
Une rupture de communication intra-familiale.

Un décrochage scolaire ou une demotivation des adolescents mettant a mal l'autorité parentale.
Une fracture numerique et administrative entravant lacces aux droits.

Impact et Plus-value de l'accompagnement :

Le travail de médiation a permis une normalisation du climat familial (apaisement des tensions,
restauration du dialogue).

Sur le volet pragmatique, l'étayage administratif a favorisé la sécurisation des parcours (acces
aux bourses, cantine) et la remobilisation scolaire des jeunes suivis.
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Le Conseil du Droit et des Devoirs des Familles

Le Conseil du droit et des devoirs des familles a eté creé par le conseil municipal en
décembre 2021. Il est compose de 4 membres permanents : le Maire, le Procureur de la
République, la Direction de la Police Municipale et le Coordonnateur de la Direction de la
Politique de la Ville. Ce dispositif a pour mission d'aider les familles qui rencontrent des
difficultés dans lexercice de lautorité parentale en proposant des mesures
d'accompagnement des familles.

Le Service Famille et Coéducation participe aux commissions techniques du CDDF pour
orienter les familles suivant les difficultes rencontrées. Il peut également mettre en place
une guidance parentale si la commission la recommande.

45 saisines orientees en commission technique
2 commissions techniques a eu lieu en 2025
1 séance solennelle du CDDF avec 4 familles convoqueées

1 orientation vers le CCAS de Noumea pour laccompagne d'un jeune durant la manifestation
d'un éte a Noumea.
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Laide aux victimes

LE BUREAU DE PREVENTION ET DE PARTENARIAT ET D’AIDE AUX
VICTIMES

Une Intervenante Sociale en Commissariat (ISC) recoit avec ou sans rendez-vous les victimes ou
auteurs de violences conjugales et/ou intrafamiliales. Elle les accompagne dans le dépot de plainte
et les oriente, si besoin, vers les différentes structures existantes. LISC recoit également chaque ler
samedi de chaque mois. Ses permanences sont situées au commissariat central. LISC recoit et
accueille en complementarité avec une psychologue.

En 2025

680 personnes ont été recues :
e 120 mineurs

e 560 majeurs dont 87 seniors

Parmi les 680 personnes recues, 293 sont des victimes, 35 des mises en causes (auteurs) et 352
ne relevent du champ pénal (conseils...)
Sur les 293 victimes recues, 226 sont des femmes et 67 sont des hommes.
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Le soutien aux associations

En 2025, Les subventions représentent un budget de 34.3 MF CFP. Elles se ventilent

comme suit :

24 MF CFP a destination

du CHRS (associations
L'Accueil, la RAPSA, SSVP)

5.05 MF CFP pour
'ACAPA et l'association du
Foyer N'Gea

3.3 MF CFP en faveur des
associations oeuvrant en faveur
des personnes porteuses d'un
handicap et de l'appel a projets
Handicap

1 MF CFP pour la Croix

Rouge Petite Enfance

1 MF CFP, soit 3 dossiers a
200 000 F pour 'amélioration
de I'habitat en faveur de la SEM
SUD HABITAT et des subventions
en faveur de SOS Ecoute, de
'AQVP, AVEC et du réseau de
soins palliatifs.
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